
 
 

Politique sur la confidentialité
Wood-Mizer Canada Co. (“Wood-Mizer Canada”) s’engage à 
protéger l’information fournie par nos clients.  L’information 
personnelle sera recueillie, utilisée et divulguée par nous selon 
les termes et conditions décrits dans cette Politique sur la 
confidentialité.  Cette politique décrit également comment tout 
client peut nous contacter pour toute question, tout changement 
ou pour retirer toute information personnelle qui nous aurait été 
confiée.  Nous vous encourageons à prendre connaissance de 
notre Politique sur la confidentialité.  Pour les besoins de cette 
“Politique sur la confidentialité”, “information personnelle” 
signifie l’information identifiant un individu, mais n’inclut pas le 
nom, titre, adresse d’affaires ou numéro de téléphone d’une 
entreprise ou de l’employé d’une entreprise. 

Quelle information personnelle nous recueillons  

Cette Politique sur la confidentialité s’applique à toute 
information que vous fournissez volontairement à Wood-Mizer 
Canada, que ce soit en personne, par le biais de notre site Web, 
par téléphone ou par formulaire.  Nous recueillons votre 
information personnelle quand vous souhaitez acheter de nous, 
obtenir du financement, faire honorer la garantie,  participer à 
un  programme de service après-vente, participer à l’un de nos 
sondages, concours ou promotions, ou lorsque vous soumettez 
une demande d’information depuis notre site Web ou autrement.  

Le type d’information personnelle recueillie dépendra de la 
nature de votre demande, mais pourrait inclure quelques-unes 
des informations suivantes:  

 Les coordonnées pour vous contacter; 

 L’information financière et de crédit (tel que dossier de 
crédit, banque et investissements, emploi et salaire); 

 Votre numéro de police d’assurance et les détails de votre 
protection d’assurance;  

 Votre numéro d’assurance social, date de naissance;  

 Détails sur la scierie que vous possédez, sur les scieries 
possédées auparavant et vendues, ainsi que l’historique 
des réparations. 

Lorsqu’il s’agit de financement par Wood-Mizer Canada, toute 
information financière est traitée et conservée à notre bureau de 
Manilla, en Ontario. 

Comment utilisons-nous votre information personnelle 

Nous utilisons votre information personnelle pour vous fournir le 
service ou produit que vous avez demandé.  Si vous ne vous 
êtes pas exclus de notre liste d’envoi, il est possible que nous 
fassions un suivi concernant votre achat, pour vous informer de 
nouveaux produits qui pourraient vous intéresser ou pour vous 
faire part de promotions.  Si vous souhaitez cesser de recevoir 
notre information, veuillez nous contacter, en vous référant  à la 
section “Comment nous contacter”.  

Quand nous divulguons votre information personnelle  
 
Nous ne louons, vendons, ni échangeons votre information 
personnelle avec qui que ce soit. Wood-Mizer Canada peut 
engager les services d’un tiers et partager votre information 
personnelle afin de nous aider à vous fournir les produits ou 
services demandés.  Ces tierces parties ne peuvent en aucun cas 
utiliser votre information personnelle pour autre but que celui de 
nous aider à vous servir et doivent protéger vos informations en 
en utilisant des mesures de sécurité comparables à celles de 
Wood-Mizer Canada. 
 

Nous nous réservons également le droit de fournir et/ou 
partager avec une tierce partie votre information personnelle 
dans l’éventualité d’un achat, vente, location, fusion ou tout 
autre type d’acquisition, de liquidation complète ou partielle  de 
notre compagnie, ou d’actifs de Wood-Mizer Canada, de façon 
à ce que vous puissiez continuer de recevoir les mêmes services 
de la tierce partie.  
Consentement   

Selon les restrictions légales et contractuelles, vous pouvez 
retirer votre consentement d’utilisation d’information personnelle 
à tout moment.  Si vous souhaitez retirer votre consentement, 
veuillez contacter notre responsable en matière de 
confidentialité, tel qu’indiqué ci-bas et nous vous informerons 
des implications de votre choix. 

En conséquence des services que nous devons vous fournir, nous 
ne vous demandons pas de fournir, utiliser ou divulguer de 
l’information à des fins autres que celles spécifiées.  

Comment nous protégeons votre information personnelle 

Nous déployons tous les efforts commerciaux raisonnables pour 
nous assurer que votre information est protégée contre la perte 
ou l’accès sans autorisation.  Cette protection s’applique à 
l’information conservée électroniquement ou sur papier.  

Conservation de votre information  personnelle 

Nous conservons votre information personnelle le temps requis 
pour vous rendre les services que vous avez demandés et pour 
se conformer aux lois applicables.  

Modifications à la Politique sur la confidentialité 

Wood-Mizer Canada se réserve le droit de modifier cette 
Politique sur la confidentialité à tout moment, sans pré-avis. La 
Politique sur la confidentialité affichée sur notre site Internet 
sera la politique alors en vigueur.  Vous pouvez demander une 
copie de notre Politique de confidentialité en nous contactant, tel 
qu’indiqué ci-bas. 

Correction ou mise à jour de l’information personnelle 

Vous pouvez nous aider à avoir les informations exactes en nous 
informant de tout changement.  Vous pouvez contacter Wood-
Mizer Canada de plusieurs façons, voir ci-bas.  

Comment nous contacter 

Si vous avez quelque question au sujet de notre Politique sur la 
confidentialité, si vous souhaitez mettre à jour votre information 
ou avez raison de croire que Wood-Mizer Canada n’a pas 
respecté sa Politique sur la confidentialité, veuillez contacter 
notre responsable en matière de confidentialité, Marylou 
Mitchell, au: 

Wood-Mizer Canada Co. 
217 Salem Road 
Manilla, Ontario  K0M 2J0 

Ou par téléphone: 1-877-357-3373 
Ou par courriel: contact@woodmizer.com 


